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Revisamos o0 estudo desenvolvido pela adminigiragd@ XYZ Companhia de Seguros
(“Sociedade”) para a data base de de @h¢, Zbbre a avaliagcdo da exposicdo ao
risco de ser objeto de fraudes, principalmente rglatdo aos produtos comercializados e suas
praticas operacionais, de acordo com 0s procedomentinimos descritos no Anexo |,
elaborados especificamente para atendimento a8rekag da Circular SUSEP 844/2007, da
Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), mtexto da estrutura de controles internos
especificos para a prevencao de fraude. A respitidsae pela elaboracéo do referido estudo,
desenvolvimento e a implementacdo desses con&specificos € da administracdo da XYZ
Companhia de Seguros. Nossa responsabilidade €miterelatério de asseguracao limitada
como resultado de nosso trabalho.

Nosso trabalho foi conduzido de acordo com asmasr brasileiras sobre trabalhos de
asseguracao (assurance) que ndo sejam de audiioda revisdo de informacdes financeiras
histéricas, emitidas pelo Conselho Federal de Giitade (NBC TO 01) e pelo Ibracon —
Instituto dos Auditores Independentes do Brasil@N®Ll). Esses procedimentos, conforme
descritos no Anexo Il, compreenderam, principakl@em obtencdo do entendimento das
principais politicas e procedimentos adotados pétainistracdo da sociedade no contexto do
marco conceitual implementado em resposta a CircBIASEP no. 249/2004 relativa a
implantacdo e implementacdo do sistema de contirti@sos especificos para o tratamento do
risco da sociedade ser objeto de fraudes, prinograe com relagdo aos produtos
comercializados e suas praticas operacionais. Epsasedimentos foram considerados
suficientes para permitir um nivel de segurancdtdioia e, por conseguinte, ndo contemplam
aqueles que poderiam ser requeridos para fornegaranca razoavel.
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Com base nos procedimentos mencionados no pr&gméo temos conhecimento de nenhum
fato relevante que nos levasse a acreditar qududeeslesenvolvido pela administracdo da
XYZ Companhia de Seguros sobre o risco de sermbdgfraudes, principalmente com relacao
aos produtos comercializados e suas préaticas opeads; ndo estejam adequados em relagao
aos critérios por ela estabelecidos no contextondoco conceitual adotado em resposta a
Circular SUSEP N°. 249 relativa a implantacdo elémentacdo do sistema de controle
interno, de acordo com os procedimentos minimogriies no Anexo | deste relatorio
[modificar o relatorio caso deficiéncias relevantebegarem ao conhecimento do auditor,
incluindo descri¢do do fato em um paragrafo anterjo

O presente relatorio destina-se exclusivamenta pélizacdo da administracdo da XYZ
Companhia de Seguros e da SUSEP, nédo sendo desanadtras partes que nao tenham
responsabilidade sobre as disposi¢des da CircUISES® 1. 344/2007, cabendo observar que a
analise histérica das atividades relacionadas asa &valiacdo de risco pode ndo ser relevante
para periodos futuros, devido ao risco dos procedios se tornarem insuficientes, em
decorréncia de mudanca de condi¢cées ou da evetimiauicdo do grau de cumprimento das
diretrizes e procedimentos.

Sao Paulo, XX de xxxxx de 200X



ANEXO 1 AO RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE
ASSEGURACAO LIMITADA

Procedimentos minimos para avaliacdo da adequacédoo destudo desenvolvido pela
administracdo da XYZ Companhia de Seguros para a da base de de de 200X,
sobre a avaliacdo de exposicado ao risco de ser dbjele fraudes, principalmente com
relacdo aos produtos comercializados e suas pratgaoperacionais elaborados
especificamente para atendimento as exigéncias dareilar SUSEP n° 344/2007, no
contexto da estrutura de controles internos espeaibs para a prevencéao de fraude.

1. A Sociedade deve desenvolver estudo sobre o rissemdobjeto de fraudes, principalmente
com relacdo aos produtos comercializados e sudEgwéoperacionais. O estudo deve
abranger todos os produtos comercializados e saifados anualmente pela auditoria
interna (Ver no Anexo lll, relatério elaborado s@sponsabilidade da administracdo da
Sociedade, datado de xx de xxxx de 20xx, sumasiasdestudos citados no item 2 a
sequir).

2. O estudo desenvolvido pela Sociedade deve contgmplaninimo, 0s seguintes itens:

a) estabelecimento de uma politica de prevencao, gigiee correcdo de fraudes que
inclua diretrizes sobre o oferecimento de notidieagpraticas de fraudes aos 6rgaos de
repressdo, bem como sobre avaliacdo de riscos mteatagdo de funcionarios e no
desenvolvimento de produtos;

b) elaboracéo de critérios e implementacao de proadon de identificacdo de riscos de
fraude referentes a produtos e procedimentos aelmlz pelas sociedades e de
manutencdo de registros referentes a esses produposcedimentos, a noticias de
praticas de fraudes comunicadas aos 6rgdos dessé@pre a condenacdes judiciais
resultantes dessas noticias;

c) manualizacdo e implementacdo dos procedimentos rdeenrdo, monitoracdo e
identificacdo de fraudes;

d) extensdo dos procedimentos de prevencdo, monitoragdentificacdo de fraudes a
pessoas com as quais mantenham relacionamento aainerincipalmente com
relacdo aos produtos comercializados e suas Eapaacionais;

e) elaboracédo e execucédo de programa de treinamemitita ¢caudes para os funcionarios e
pessoas com as quais mantenham relacionamentocaimer

f) elaboracdo e execucao de programa de auditorianantgie verifigue o cumprimento
dos procedimentos referidos nos itens (b) a (e)a&ci

g) a indicacdo de um diretor responsavel pelo cummpitioneas disposicées da Circular
SUSEP no 344/2007.
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ANEXO 1l AO RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE
ASSEGURACAO LIMITADA

Procedimentos de revisdo do estudo desenvolvido paldministracdo da XYZ Companhia
de Seguros para a data base de de de 20bkre a exposicao ao risco de ser
objeto de fraudes, principalmente com relacdo aosrpdutos comercializados e suas
praticas operacionais elaborados especificamente naga atendimento as exigéncias da
Circular SUSEP n° 344/2007, considerados e executados pelo audituiependente

Principais procedimentos de revisdo para assequliagifada

1. Obter entendimento das principais politicas e mtomeentos adotados pela Seguradora para
avaliacdo de sua exposicdo ao risco de ser obgefoaddes, principalmente com relacéo
aos produtos comercializados e suas praticas opeais e comparar 0S mesmos com 0
marco conceitual implementado em resposta a Cr@I:SEP No. 344, indagando se o
estudo incluiu e/ou considerou os critérios mereims no Anexo I

2. Para os principais produtos comercializados, oegtrdos elaborados pela Administracao
da Sociedade (Ver Anexo lll, cépia do estudo elathorsob a responsabilidade da
Administracao da Sociedade) e verificar se:

a. Contempla uma descricdo do produto e seus respscfwincipais processos
operacionais que sao suscetiveis ao risco de freadamplo: produto-seguro de
automoveis versus processo operacional suscetfieal@de- regulacéo do sinistro);

b. Contemplam aspectos e/ou fazem referéncias a dotagd® suporte relativos a:

» Politicas e procedimentos existentes para prevengata riscos de fraudes
identificadas nos processos operacionais, inclyindominimo, procedimentos
descritos no Anexo |

» Elaboracdo de critérios para identificacdo de ssde fraudes referentes a
produtos e procedimentos (exemplo: sistema deaalde indicadores de
excecdes observado em processos operacionais deeendi dos padrbes
histéricos ou toleraveis)

» Aspectos relacionados a forma de manualizacdo eleimngmtacdo dos
procedimentos de prevencdo, monitoracdo, (exemmelatérios de sinistros
suspeitos), identificagdo e comunicacdo de pratea fraudes (exemplo:
relatorios de fraude detectada e comunicacioasfata FENASEG)

» Estabelecimento de uma politica de treinamentasdis para funcionarios.



» Extensao de procedimentos de prevencgao, monitorigimtificacdo de fraudes
a pessoas com as quais mantenham relacionamenterataim(exemplo:

disponibilizacéo de treinamento formal,)

» Elaboragcdo e execucdo de um programa de auditteana que verifique o
cumprimento dos procedimentos referidos nos it&fg a (2(e), do Anexo I.

c. Foi objetivo de validacéo pela Auditoria Interna.
d. Os estudos e/ou politicas e procedimentos foramvagdos pela administracdo da

Sociedade.

3. Obter evidéncias formais da indicacdo de um diredsponsavel pelo cumprimento das
disposicdes que constam da Circular SUSEP no 3@4/20



